
แนวทางการจัดการความเส่ียงในการให้สินบนเจ้าหน้าท่ีของรัฐและการน าไปสู่การปฏบิัต ิ

ล าดับ หลักการ แนวปฏิบัติ 

1 นโยบำยส ำคญัจำกระดบับริหำร

สูงสุดเก่ียวกบักำรป้องกนักำร

ให้สินบน 

- ผูบ้ริหำรระดบัสูงสุดมีเจตนำรมณ์ในกำรต่อตำ้นกำรให้สินบน โดยแสดงออกผำ่น 

กำรส่ือสำรเจตนำรมณ์กำรไม่ยอมอย่ำงส้ินเชิงต่อกำรให้สินบนเจำ้หนำ้ท่ีรัฐ (Zero Tolerance)  

- กำรแสดงพฤติกรรมท่ีเป็นแบบอยำ่งท่ีดี  

- กำรมีส่วนร่วมในกำรจดัท ำหรือกำรปรับใชม้ำตรกำรควบคุมภำยในเพื่อป้องกนั 

กำรให้สินบน  

- กำรก ำหนดนโยบำยเป็นลำยลกัษณ์อกัษร  

- กำรสร้ำงควำมตระหนกัรู้แก่หน่วยงำนในทุกระดบั  

- กำรสนบัสนุนให้นิติบุคคลเขำ้ร่วมโครงกำรต่ำง ๆ 

2 กำรประเมินควำมเส่ียงใน

กำรให้สินบนเจำ้หนำ้ท่ี                 

ของรัฐ 

- กำรเตรียมแผนงำน โดยผูบ้ริหำรให้กำรสนบัสนุนพร้อมกบัจดัสรรทรัพยำกรบริหำร  

- กำรรวบรวม วิเครำะห์ขอ้มูลและระบคุวำมเส่ียง โดยอำจจดัเป็นหมวดหมู่ เช่น  

ปัจจยัท่ีก่อให้เกิดควำมเส่ียง (Risk factor)  ทั้งสภำพแวดลอ้มภำยนอกและภำยใน  

- กำรประเมินระดบัควำมเส่ียง  โดยประเมินจำกโอกำสท่ีจะเกิดควำมเส่ียงและ 

ควำมร้ำยแรงของผลกระทบจำกควำมเส่ียงนั้น 

- กำรทบทวนเก่ียวกบัมำตรกำรควบคุมควำมเส่ียงท่ีมีอยูว่่ำ มำตรกำรมีประสิทธิภำพมำกนอ้ย

เพียงใด 

- กำรน ำขอ้มูลจำกกำรประเมินควำมเส่ียงไปจดัท ำมำตรกำรป้องกนั กำรให้สินบน 

ท่ีเหมำะสม รวมถึงกำรรำยงำนผล 

3 กำรก ำหนดมำตรกำรท่ีมี

รำยละเอียดชดัเจนเก่ียวกบักำร

ให้สินบน 

- กำรให้ค ำนิยำมของค่ำใชจ่้ำยเก่ียวกบัค่ำอ ำนวยควำมสะดวก ของขวญั ค่ำรับรอง ฯลฯ  และมี

รำยละเอียด หรือยกตวัอยำ่งกรณีท่ีอนุญำตให้จ่ำยได ้ 

- กำรจดัท ำระเบียบและแนวปฏิบติั รวมถึงมีกำรส่ือสำรนโยบำยและขั้นตอนกำรปฏิบติั 

ให้บุคลำกรภำยในองคก์ร และผูเ้ก่ียวขอ้งทำงธุรกิจไดรั้บทรำบ  

- มีกำรบนัทึกค่ำใชจ่้ำยให้ชดัเจนตำมควำมเป็นจริง 

4 กำรน ำมำตรกำรป้องกนักำรให้

สินบนไปปรับใชก้บัผูท่ี้

เก่ียวขอ้งทำงธุรกิจ 

- กำรตรวจสอบสถำนะ (Due diligence)  

- กำรขอค ำมัน่ในกำรต่อตำ้นกำรให้สินบนเจำ้หนำ้ท่ีของรัฐ 

- กำรสนบัสนุนผูท่ี้มีควำมเก่ียวขอ้งทำงธุรกิจในกำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำรหรือลงโทษ กรณี

ท่ีมีกำรฝ่ำฝืนมำตรกำรป้องกนักำรให้สินบน  

- มีกำรตรวจสอบกำรด ำเนินงำนของผูท่ี้มีควำมเก่ียวขอ้งทำงธุรกิจอย่ำงสม ่ำเสมอ  

5 ระบบบญัชีท่ีดี - มีกำรบนัทึกรำยกำรทรัพยสิ์นและหน้ีสิน ตลอดจนธุรกรรมต่ำง ๆ ของบริษทั 

อยำ่งถูกตอ้งและแม่นย  ำ โดยมีรำยละเอียดและหลกัฐำนประกอบ  

- ห้ำมมิให้นิติบุคคลบนัทึกรำยกำรนอกบญัชี (Off-the book record)  

- บญัชีและบนัทึกต่ำง ๆ ไดรั้บกำรเก็บรักษำ เพื่อป้องกนักำรถูกเปลี่ยนแปลง หรือท ำลำย  

- มีกำรคดัเลือกผูต้รวจสอบบญัชีท่ีเป็นอิสระ เป็นกลำง และจดัให้มีระบบตรวจสอบบญัชีท่ีเป็น

อิสระ 



ล าดับ หลักการ แนวปฏิบัติ 

6 แนวทำงกำรบริหำรทรัพยำกร

บุคคลท่ีสอดคลอ้งกบัมำตรกำร

ป้องกนักำรให้สินบน 

- กำรจดัท ำคู่มือแนวทำงปฏิบติั (Code of Conduct) เพ่ือส่ือสำรนโยบำยของบริษทัให้แก่บุคคล

กรในองคก์ร  

- มีกำรอบรมให้ควำมรู้ ควำมเขำ้ใจต่อมำตรกำรป้องกนักำรให้สินบน  

- กำรพิจำรณำเคร่ืองมือส่ือสำร โครงกำรหรือเอกสำร กำรให้ควำมรู้เก่ียวกบักำรป้องกนัและ

ต่อตำ้นกำรทุจริตต่ำง ๆ ของภำครัฐและเอกชน 

7 กำรรำยงำนกำรกระท ำผิด

หรือกรณีมีเหตุท่ีน่ำสงสัย 

- กำรสร้ำงวฒันธรรมองคก์รท่ีเขม้แขง็บนพ้ืนฐำนควำมเช่ือใจและควำมซ่ือสัตยสุ์จริต  

- ก ำหนดผูรั้บผิดชอบท่ีจะเป็นผูด้  ำเนินกำรรับเร่ืองร้องเรียน ซ่ึงเป็นบุคคลหรือระบบจดักำรท่ี

สร้ำงควำมเช่ือมัน่ให้กบัผูร้้องเรียนเก่ียวกบักำรปกปิดสถำนะ รวมถึงอำจจะจดัให้มีช่องทำง

กำรรำยงำนไดห้ลำยวิธี  

- มีกำรด ำเนินกำรตรวจสอบขอ้เท็จจริงอยำ่งจริงจงัและรวดเร็ว  

- ก ำหนดมำตรกำรคุม้ครองผูร้้องเรียนท่ีกระท ำโดยสุจริต  

- จดัให้มีกำรอบรม เพื่อสร้ำงควำมรู้ ควำมเขำ้ใจเก่ียวกบักำรรำยงำนกำรกระท ำผิด 

8 กำรทบทวนตรวจสอบและ

ประเมินผลมำตรกำรป้องกนั

กำรให้สินบน 

- กำรตรวจสอบภำยใน 

- พิจำรณำควำมเหมำะสม ควำมพอเพียง ควำมมีประสิทธิภำพ ประสิทธิผลของมำตรกำรเพ่ือ

ปรับปรุง  

- รำยงำนผลกำรตรวจสอบต่อคณะกรรมกำรบริษทัหรือเทียบเท่ำ หรืออำจมีกำรเปิดเผยให้ผูม้ี

ส่วนไดเ้สียทรำบ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




